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退役军人服务“高效办成一件事”办理流程图

是否核发
身份证

②自主就业退役士兵职业技能培训
和就业创业指导

④预备役登记(兵
役机关收到兵役登
记介绍信后 3 个工

作日)

⑥线下办理核发居民身份证
(15 个工作日)

反馈服务对象 提交评价

信息传送

内部流转

“一件事”受理

流程结束

是否恢复
户口登记

⑤恢复户口登记

（10 个工作日）

①自主就业退役士兵报
到（1 个工作日）

人社部门

⑦军地养老保险关系转移接续（自
2024 年 3 月 1 日起此业务调整为

免申请项，个人无需办理）

⑧社会保险登记（限 1 个工作日）

医保部门

信
息
传
送

③自主就业退役士兵一次性经济补
助金的给付（以实际资金到账为准）

否

是

⑨社会保障卡（含电子社保卡）
（线上申请或线下银行制卡、领卡）

⑩医保参保登记

⑪医保参保信息变更登记

⑫基本医疗保险关系转移接续（以
实际资金到账为准）

是

否（已有户籍）

内部流转

办理完成

办理完成

办理完成

办理完成

办理完成


